MSVision KX

Vacature: Servicecodrdinator DACH regio

Locatie: Almere
Dienstverband: 32-40 uur per week

Heb je ervaring met klantenservice en spreek je vloeiend Duits, maar ook Nederlands en Engels? Dan zoeken wij jou als
servicecoordinator voor onze Duitstalige markt!

Wat ga je doen?

Als service coordinator ben je een spin in het web binnen onze technische organisatie. Je helpt klanten die contact met
ons opnemen voor service verzoeken en je codrdineert deze servicebezoeken met de klant en de engineer. Daarnaast
regel je alle logistieke zaken die hierbij van toepassing zijn en zorg je ervoor dat de administratie nauwkeurig en correct
binnen ons King software programma wordt verwerkt. Je werkgebied betreft vooral klanten uit de DACH (Duitsland,
Zwitserland en Oostenrijk) regio. Uitstekende kennis van de Duitse taal is een must. Daarnaast is goede kennis van de
Nederlandse en Engelse taal noodzakelijk.

Dit ben jij
e Je hebt een diploma of werkervaring op MBO niveau op administratief gebied
e Je hebt ervaring in een soortgelijke rol als servicecodrdinator bij voorkeur in een technische organisatie.
e Je bent goed in organiseren en communiceren.
e Je kan werken met ERP systemen, zoals Windows 365 en Outlook
e Je hebt een uitstekende beheersing van de Duitse taal. Daarnaast spreek je ook goed Nederlands en Engels.

Wat bieden wij
Wij bieden je een uitdagende en gevarieerde functie in een kleine maar internationale werkomgeving met ruimte om te
ontwikkelen als professional. Uiteraard bieden we goede primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden;

e Een tijdelijk contract met uitzicht op een vast contract

e  Marktconform salaris

e Deelname aan ons pensioenfonds

e 27 vakantiedagen per jaar (op basis van 40 uur p/w)

e Reiskostenvergoeding

e Bonus op basis van een positief bedrijffsresultaat

Enthousiast geworden?

Stuur je CV en motivatiebrief naar jobs@msvision.com. Voor meer informatie over deze vacature kun je contact opnemen
met Willemijn van der Laan 036 5367526

Wij kijken ernaar uit om jou te ontmoeten!

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.
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